Prepare seu condominio para enfrentar

3 pandemia neste comeco de ano.

Confira instrucdes para
sindicos, zeladores e gestores.
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Assembleia uirtual

A forma mais segura de se realizar assembleias na pandemia tem
sido a assembleia uirtual: sem aglomeracao e risco de contagio.

A modalidade foi impulsionada pela Lei 14.010/2020, que a autoriza
em carater emergencial.

- Checar se a Conuenc3o do seu condominio n3o proibe a3 modalidade;

- Conferir se assembleia uirtual e uiauel a todos os condominas;

- Prouidenciar tecnologia de assembleia uirtual. Muitas
administradoras ja possuem;

- Condominos preferem modelo hibrido? Planejar-se com
administradora;

- Enuiar com antecedeéncia pauta completa, preuisao orcamentarias
e materials complementares para estudo preuio e reunido rapida;

- Enuiar tutoriais e agendar treinamento préuio.
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Areas de Lazer

bestores e condominos deuem aualiar riscos e fazer adaptacdes no
USo das areas de lazer:

- Monitoramento e cumprimento de leis e decretos locals;

- Elaboracao de protocolos de uso de cada area de lazer, como:

> rodizio de uso de areas

> 3gendamento preuio

> limitac3o do numero de pessoas

> limpeza mais frequente

- Estabelecimento de regras transitorias gerais para o condominio;
- Divulgac3do ampla destes documentos a massa condominial e
funcionarios;

- Sinalizac3o com placas/informes dos protocolos em cada area;

- Limpeza dos espacos: pela equipe e tambem pelos moradores,
antes do uso de equipamentos;

- Manter fechadas areas que n3o apresentam condicdes seguras
de USO;

- Aualiar uso de espacos de socializacao, para euitar aglomeracao
e transito de pess0as externas a comunidade.
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Comunicacao e orientac3ao aos
condO0mInos e moradores

[louos decretos e regras precisam ser diuulgados:

- [louos regramentos (internos ou gouernamentais) deuem ser
informados pelos meios oficiais;

- Comunicados de conscientizacao e boas praticas: publicacao
planejada e peridadica;

- Estimular moradores a reportar ao sindico ou administracao em
caso de infec¢ao para apoio e prouidéncias.
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Comunidade: estimulo 2 empatia
e rede de apoio

- Formar rede de apoio para quem precisa;

- Diuulgar “classificados™ locais por meio de plataformas ou mural;

- Cocriacdo de solucdes com moradores para problemas do
condominio;

- Criar regras para horarios de barulho;

- Estabelecer plantao na apenda do sindico para ouuir moradores;

- Ter protocolo para pestao de conflitos entre uizinhos.
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Areas Comuns

Halls sociais, areas de acesso, corredores de andares, garagens e

demais espacos de grande circulacao de moradores, funcionarios,

uisitantes demandam itens essenciais:

- Dispensers ou totens de alcool em gel em pontos estrategicos;

- Tapetes sanitizantes nos principais acessaos;

- Placas informatiuas sobre uso de mascara e distanciamento social;

- [Mlarcac3ao no piso de distanciamento: recepcao, puarita/portaria,
eleuadores.




Criac3o de roteiro e periodicidade na limpeza das areas e superficies
mals acessadas, Como:

eleuadores

portas e maganetas

interruptores e interfones

bancadas de trabalho de funcionarios

Residuos: disponibilizar contéineres/latdes adequados ao uolume
malor, principalmente de lixo reciclauel;

Jesinfeccao de ambientes com puluerizadores ou empresa
especializada;

Estoque de tres meses de produtos de limpeza e insumos mais
Usados, tais como:

refil de alcool em gel

alcool /0%

desinfetante

panos

luuas

propé (sapatilhas descartaueis para calcados)

EDERGE]E

EPI's (Equipamentos de Protec3do Individual) para equipe de limpeza:
luuas e botas especificas, aculos, uniforme, face shield.
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Seguranca e controle de acesso

0 uso de mascara facial tornou ainda mais desafiador identificar as
pess0as, 0 que e um prato cheio para golpistas.

Estranhos deuem passar pelo controle de acesso para entrar.

- Biometria: limpeza do equipamento;

- Controle de acesso uisitantes/moradores: porteiro deue pedir para
remouer mascara para identificacao completa, fotografar etc e dar
baixa na saida;

- Reuis3o e atualizac3ao de protocolos de seguranca e nouos golpes
junto 3 equipe de colaboradores e moradores.
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Funcionarios do condominio

530 os colaboradores que est3o na linha de frente fazendo o
condominio rodar em meio 3 pandemia.

Precisam de condicdes sanitarias e de seguranca para o bom

desempenho das funcaes:

- Prouidenciar Rits de mascaras suficientes para uso diario;

- Prouidenciar EPI's ao auwiliar de seruicos gerais, faxineiro e
manutencistas (0culos, luuas, mascaras, botas);

- Reuisar constantemente protocolos de higienizacao de estacao
de trabalho (porteiros) na troca de turno;

- Contratac3o de Portaria Remota, ter plano de contingéncia caso
haja baixa de funcionarios por couid-19 (escalas, terceirizacao,
acesso alternatiuo de moradores).
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Encomendas, correspondencia e delivery

Aumentou drasticamente o uolume de e-commerce, cartas e
delivery durante a pandemia.

Condominios deuem se adaptar para o fluxo seguro dos itens

dentro do empreendimento:

- Estabelecer regras claras na gestao de encomendas e
correspondencias no regulamento interno;

- Orientar moradores a retirar encomendas diretamente com
entregador, sempre que possiuel. ISso euita manuseio excessiuo
(risco de contaminacao) e acomulo na guarita ou deposito;

- Aualiar instalacdo de armarios inteligentes (lockers) para
encomendas e delivery;

- Adotar tecnologia para registrar e emitir notificacao de chegada
de encomenda;

- Encomendas recebidas por funcionarios: retirada mediante
assinatura de protocolo;

- Encomendas de grande porte deuem sempre ser recebidas
pelo morador.

FONTE: Sindicollet
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Para mais informacoes acesse o site
wuwuw.mantramonitoramento.com.br

Telefones:

(11)2643-8818
(11)24¢8-47°88
(11)94¢81-380/

contato @mantramonitoramento.com.br

Hu. Marqués de S3o Uicente,
446 Conj. 1619 - Barra Funda




